spa

Holding

CAP

Assago 14/07/2014

COMUNICATO STAMPA
Il GRUPPO CAP CONTRO LE TRUFFE: ATTENZIONE Al FALSI TECNICI

Attenzione: si sono verificati nuovi casi di truffe a persone anziane da parte di falsi tecnici che si presentano
come dipendenti di Amiacque.

In particolare oggi i truffatori hanno agito a San Giuliano Milanese: il Servizio Clienti di Amiacque ha infatti
ricevuto la telefonata del sig. M., il quale ha raccontato che verso le 10.45 una persona sola, con un falso
tesserino di Amiacque, completo di foto, si € presentato a casa sua adducendo come scusa la necessita di
verificare il contatore e si introdotto nella proprieta trattando il sig. M. con modi affabili.

In un momento successivo & intervenuta una seconda persona, chiamata come operaio esperto nella
risoluzione del problema evidenziato in fase di verifica del contatore, in questo caso una presunta perdita. Il
sig. M. si & insospettito anche per la celerita con cui c’e stato I'intervento del secondo personaggio, arrivato
in meno di un minuto dal momento in cui & stato chiamato.

| due soggetti, diventati piuttosto insistenti, si sono allontanati solo al momento in cui il signor M. ha
minacciato di avvertire i Carabinieri, cosa che ha prontamente fatto.

Non e la prima volta che falsi tecnici tentano di truffare i cittadini spacciandosi per dipendenti di Amiacque.
L'invito del Gruppo CAP & anzitutto quello di diffidare di chiunque si presenti, come presunto incaricato
dall’'azienda, presso le abitazioni dei cittadini chiedendo somme di denaro o preziosi, con la scusa di
controllare contatori o impianti: gli operatori in nessun caso possono riscuotere pagamenti o chiedere altri
beni.

Qualora i cittadini volessero verificare la presenza degli operatori autorizzati da Amiacque nel proprio
comune possono contattare il numero verde 800 428 428 oppure consultare il sito www.amiacque.it in
homepage, nella sezione AvvisAMI — notizie in primo piano.

Il Gruppo CAP non solo condanna questi reati ai danni delle persone pil indifese, quali gli anziani, ma invita
i cittadini ad avvisare immediatamente le forze dell’ordine per poter arginare questi casi lesivi
dell'immagine delle aziende che da oltre 80 anni operano sul territorio per offrire a 2 milioni di cittadini un
servizio efficiente e di qualita, attraverso I'impegno e la professionalita di tutti i dipendenti che ogni giorno
lavorano con serieta e attenzione.
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